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Nieuwbouw Utrechtse zorgorganisatie Warande op antroposofische basis

Vorm volgt visie

De Utrechtse organisatie voor ouderenzorg Warande realiseert in Zeist
nieuwbouw geinspireerd op hun visie op leven, wonen en werken, die aansluit
bij het antroposofische gedachtegoed. De kleine, vleugelvormige afdelingen
geven bewoners als ze hun kamer uitkomen direct zicht op een centrale plek met
huiskamerkwaliteit. Daar is ruimte voor gezelligheid en vers koken, reuring en
mijmering. Familieleden en vrijwilligers kunnen er meeleven en meewerken.

Impressie van de nieuwbouw.
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Hester Buijs, directeur zorg: "Wij gaan uit van de
principes van kleinschalig wonen, geborgd in een
groter geheel.” | Foto: Victor Schutijser &8

orig jaar heeft Warande een strategisch vastgoedplan

gemaakt, meldt Marika Roodzant, directeur bedrijfs-

voering. “Daarin hebben we voor onze vestigingen,

waaronder enkele huurlocaties, vastgelegd wat er vanuit

onze visie op leven, wonen en werken nodig is aan
renovatie, verduurzaming en nieuwbouw.” Boven aan de agenda stond
het Leendert Meeshuis in Bilthoven, een van de locaties waar Warande
antroposofische zorg biedt. Deze huurlocatie krijgt op termijn wellicht
een andere bestemming; reden waarom een plek voor nieuwbouw
werd gezocht.

Brede ouderenzorg

Antroposofische ouderen-
zorg kijkt naar de mens
achter de mens

Warande kwam uit bij de Krakelingweg in Zeist, vertelt directeur zorg
Hester Buijs. “Eigenaar en aannemer waren al met meerdere organisaties
aan de slag geweest voor ontwikkeling van die plek; dat was steeds fout
gelopen. We hebben met hen uitgebreid gesproken over hoe wij naar zorg
kijken, want het was voor hen belangrijk dat het deze keer wel zou slagen.”

Visie op leven, wonen en werken

Antroposofische ouderenzorg kijkt naar de mens achter de mens,

licht Buijs toe. “Naar het innerlijk van de persoon, diens talenten, hoe
diegene is geweest en wat die nu nog nodig heeft. Het antroposofisch
mensbeeld omvat het fysieke lichaam, hoe iemand functioneert in de
stroom van het dagelijks leven, hoe het ervaringsleven is en wie deze
mens in zijn ware kern is (het ik). Dat hebben we ook in het ontwerp
van het gebouw vertaald.” Natuurlijk werden daar ook de actuele ont-
wikkelingen in meegenomen, zoals arbeidsmarktkrapte, verduurzaming
en kostenstijgingen. “De huidige tijd vraagt iets anders van ons, was
ons credo. We begonnen met een grote groep betrokkenen binnen onze
organisatie, van cliéntenraad en OR tot medewerkers. Onder begeleiding
van twee architectenbureaus hebben zij meegedacht en meegetekend.
Gaandeweg is zo de vorm ontstaan, aansluitend op onze nieuwe visie
op leven, wonen en werken.”

Huiskamerkwaliteit

Uitgangspunt is het dagelijks leven, vervolgt Buijs. “Mensen wonen
hier, hoe kort ook, in een levensfase waarin ze zich langzamerhand
terugtrekken en uiteindelijk overlijden. Intussen willen ze waardevol
met anderen leven en uiting kunnen geven aan wat ze in hun leven
hebben geleerd. Dat kan mede uitgaande van de principes van klein-
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schalig wonen, geborgd in een groter geheel. Het nieuwe pand krijgt

96 bewoners, dat is niet kleinschalig. Maar een afdeling is dat wel. Daar
komt een groep van tien te wonen in een cirkel, zodat er geen lange
gangen zijn waar mensen geen zicht op elkaar hebben en medewerkers
veel moeten lopen.” Alle deuren komen uit op een plek die huiskamer-
kwaliteit heeft, met een verlaagd plafond, bloemenprint en speciaal
licht. Een uitgekiend kleurenpalet draagt bij aan een helende omgeving.
“Mensen komen hun deur uit en herkennen het: ‘O, hier woon ik, dit is
de plek waar ik mag zijn." In het midden komt alles samen in een keuken,
met reuring, gezelligheid en eenvoudig, vers koken. Daar dient het
dagelijks leven zich aan. Ook is er ruimte voor rust en mijmeren.”

Betrokkenheid naasten en vrijwilligers

Koken gebeurt dus op de afdeling, er komt geen centraal restaurant,
verklaart Buijs. “Vanwege het natuurgebied waar het pand komt te
staan, waren we heel beperkt in het aantal vierkante meters. Ruimte
voor ontmoeten, cultuur en muziek beleven en samen aan kunst doen
willen we creéren in een paviljoenachtige setting op het terrein. Een
groot restaurant past ook niet in onze visie. We willen naasten en
vrijwilligers in het dagelijks leven van onze bewoners laten meedraaien;
hen uitnodigen voor een kopje koffie, maar dat vooral ook zelf laten
zetten, voor hun familielid en misschien ook voor de buurman of buur-
vrouw. Ze kunnen meehelpen met koken of een wandeling maken, want
in die kleinschaligheid ervaar je nabijheid en leer je elkaar kennen.”

Als het aan Warande ligt, gaat die betrokkenheid ver. “Zo kunnen we in
een tijd van arbeidsmarktkrapte bewoners de ondersteuning bieden die
ze nodig hebben. Het gaat erom dat de mensen die er wonen, werken
en op bezoek komen samen zorgen dat de dag loopt. Bijvoorbeeld door
bewoners ook naar bed te helpen of hun medicatie te geven. Als iemand
thuis woont, mag iedereen de medicatie geven en als die persoon bij
ons woont is er opeens een restrictie. Hoe gaan we daar in de huidige
tijd mee om bij de inrichting van de zorg; systemen én gewoontes
beperken ons veel meer dan dat ze ons iets geven. Willen alle bewoners
bijvoorbeeld vroeg opstaan of zijn er ook uitslapers?”
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Marika Roodzant, directeur bedrijfsvoering:

“We proberen wat meer buiten de lijntjes te kleuren,
bijvoorbeeld bij het slim inrichten van het cliéntendossier”
Foto: Victor Schutijser

Buiten de lijntjes kleuren

“We willen regelarm en ook piekarm werken”, vat Buijs samen. “De zorg
was altijd ingericht op pieken in de ochtend en de avond, maar bewoners
hebben die pieken niet zo nodig. Laat hen vanuit hun eigen ritme de
dag indelen.” Roodzant: “We zijn met z'n allen gewend volgens de regels
te werken en dat is nog lastig te doorbreken. We proberen wat meer
buiten de lijntjes te kleuren, bijvoorbeeld bij het slim inrichten van het
cliéntendossier. Als je zorgt voor iemand die in de laatste levensfase zit,
hoeveel moet je dan nog verantwoorden?” Technologie moet ook helpen
om de administratieve last te verminderen en het werk aangenamer te
maken. “Zo gaan de medewerkers spraakgestuurd rapporteren op hun
telefoon. Dan hoeven ze niet meer vanuit hun kantoortje op de computer
op te starten.”

‘We willen regelarm en ook
piekarm werken’

Buijs: “Dat opstarten kunnen ze nu aan de keukentafel doen, waar de
bewoner zit. Medewerkers zijn het haast niet meer gewend om naast
die bewoner te zitten, omdat ze altijd zo moeten rennen en vliegen.
Met moderne technologie laten we hen tijd besparen, die ze vervolgens
aan bewoners kunnen besteden.”

Dwalen, niet verdwalen

Aan de inpassing van het pand in de omgeving, een bosgebied, is

veel aandacht besteed. “Dat wordt geen aangeharkte hovenierstuin
maar een landschap met heel weinig verharde ondergrond en veel
halfverharde paden waar je natuurlijk wel met de rolstoel en rollator
over kunt, Mensen met dementie willen kunnen dwalen; ze moeten
natuurlijk niet verdwalen. We zetten er geen hek omheen, maar werken
met natuurlijke begrenzingen zoals hout of braamstruiken, waardoor ze



als vanzelf worden teruggeleid. We kunnen ze ook met gps-
technologie volgen. Mensen zijn hun hele leven vrij geweest,
hebben kunnen doen en laten wat ze zelf wilden, dus we willen
hen zo min mogelijk inperken en daarbij de omgeving zo veilig
mogelijk inrichten.”

Grondsteenspreuk

De naam van de nieuwe locatie is nog niet bekend, meldt Buijs tot
slot. “Elke antroposofische locatie heeft een grondsteenspreuk, die
beschrijft welke kwaliteiten deze locatie heeft. Doordat mensen
zich verbinden met de spreuk, worden zij zich ook bewust van
deze kwaliteiten en dat kan bijdragen aan het vormen van een
gemeenschap. Zo gaan we ook voor deze nieuwe locatie met een
kunstzinnig traject komen tot een naam, een spreuk en een beeld.
We hebben de kunstenaar Feico Hajonides gevraagd ons hierbij te
ondersteunen en hij zal ook het beeld gaan maken. Een groep is nu
bezig die kwaliteiten op te halen; denk ook aan aardse zaken als
bomen, wind, geur, kleur en grond.” «
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Agenda

Vilans 'Zoek het uit!'-congres
7 oktober 2024

De Rijtuigenloods, Amersfoort
wwwyilans.nl

Mobile Healthcare Congres

Digitale ontwikkelingen in de care, cure, ggz en jeugdzorg
6 november 2024

Brabanthallen, Den Bosch
www.mobilehealthcareplatform.nl

Medica —Where healthcare is going

Vakbeurs en conferentie-event medische technologie
11-14 november 2024

Messe, Disseldorf

www.medica-tradefair.com

Vakevent Zorg & ict
8-10 april 2025
Jaarbeurs, Utrecht
www.zorg-en-ict.nl

Data onder voorbehoud,
check altijd de site van de organisator.
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